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Tapahtumatoiminnan suuntaviivojen päivittämiseen liittyvän palvelumuotoilutyön 
hankinta
TRE:2193/02.07.01/2021

Lisätietoja päätöksestä
Suunnittelija Tiia Joki, puh. 040 576 8684, etunimi.sukunimi@tampere.fi

Valmistelijan yhteystiedot
Kilpailukykyjohtaja Anna-Kaisa Heinämäki, puh. 040 639 7701, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Päätös
Tampereen kaupunki hankkii Pentagon Design Oy:ltä (y-tunnus 1049233-
6) tapahtumatoiminnan suuntaviivojen päivitykseen liittyvää 
palvelumuotoilutyötä. Hankinnan kustannukset, 14 450 € (alv 0%) 
maksetaan kustannuspaikalta 154029 tapahtumapalvelut. 
Kilpailukykyjohtaja Anna-Kaisa Heinämäki valtuutetaan allekirjoittamaan 
hankintaa koskeva toimeksiantosopimus, sopimus sitoo kaupunkia vasta, 
kun päätös on saanut lainvoiman.

Perustelut
Tampereen kaupungin tavoitteena on olla Pohjoismaiden vetovoimaisin 
elämyskaupunki vuoteen 2030 mennessä. Elämyskaupungin yksi 
keskeinen ulottuvuus on vilkas, ympärivuotinen tapahtumatoiminta. 
Tampere toimii aktiivisesti vahvistaakseen kaupungin 
tapahtumatoimintaa ja kehittääkseen tapahtumatoimintaan liittyviä 
alueita ja palveluita. Kaupungin strategia ja tapahtumatoiminnan 
suuntaviivat ohjaavat tapahtumien järjestämistä ja tapahtumatoiminnan 
kehittämistä.

Tapahtumatoiminnan suuntaviivat on dokumentti, joka linjaa Tampereen 
kaupungin paikallista tapahtumatoimintaa koskevia pitkän aikavälin 
tavoitteita ja niitä tukevia toimenpiteitä. Dokumentti luo yhteisen 
perustan eri yksiköiden omille tapahtumatoimintaan liittyville linjauksille 
ja toimii apuna ja tukena tapahtumatoimintaa koskevien tai sitä sivuavien 
toimenpiteiden suunnittelulle.

Tapahtumatoiminnan suuntaviivat laadittiin vuosien 2014 ja 2015 aikana 
ja hyväksyttiin Tampereen kaupunginhallituksen kokouksessa 22.6.2015. 
Nyt tilattavassa suuntaviivadokumentin päivitystyössä selvitetään 
mahdolliset muutostarpeet, huomioiden strategiset lähtökohdat, visio, 
nykytilanteen analyysi ja tavoitteet.

Tarjous päivitykseen liittyvästä palvelumuotoilutyöstä on pyydetty 
kaupungin palvelumuotoilun asiantuntijapalveluiden 
puitesopimuskumppani Pentagon Design Oy:ltä. Työn kokonaiskustannus 
on tarjouksen mukaan 14 450 € (alv 0%). Hankinta maksetaan 
kustannuspaikalta 154029 tapahtumapalvelut.
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Hallintosäännön 37 §:n kohdan 4) mukaan palvelualueen johtaja päättää 
irtaimen omaisuuden sekä palvelujen hankinnasta palvelu- ja 
vuosisuunnitelman rajoissa.

Tiedoksi
Anna-Kaisa Heinämäki, Heidi Korkeamäki, Heidi Hyytiäinen / Pentagon 
Design

Allekirjoitus

Johtaja Teppo Rantanen

Nähtävilläolo ja tiedoksianto asianosaiselle

Päätös on nähtävänä 12.4.2021
www.tampere.fi
Päätös on lähetetty tiedoksi sähköpostilla 6.3.2021.

Muutoksenhakuviranomainen

Julkisista hankinnoista annetun lain mukaista hankintaoikaisua haetaan
elinvoiman ja kilpailukyvyn palvelualueen johtajalta. 

Kuntalain mukaista oikaisuvaatimusta haetaan Tampereen 
kaupunginhallitukselta.

Tampere
06.04.2021

Tiia Joki
Suunnittelija
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Oikaisuvaatimus
§ 67

Oikaisuvaatimusohje
 

Päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun tyytymätön voi 
tehdä kirjallisen julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397
/2016) 132 §:n mukaisen hankintaoikaisun tai kuntalain (410/2015) 134 §:n mukaisen 
oikaisuvaatimuksen. Hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen voi tehdä 
tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli 
se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun päätös 
välittömästi vaikuttaa (asianosainen). Kuntalain mukaisen oikaisuvaatimuksen voi 
lisäksi tehdä kunnan jäsen.

Oikaisuviranomainen

Julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain mukaista 
hankintaoikaisua haetaan Muutoksenhakuviranomainen-kohdassa mainitulta 
hankintapäätöksen tehneeltä viranomaiselta ja kuntalain mukaista oikaisua haetaan 
päätösotteen Muutoksenhakuviranomainen-kohdassa mainitulta toimielimeltä.

Oikaisuvaatimus tulee toimittaa osoitteella:

Tampereen kaupunki/Kirjaamo
Aleksis Kiven katu 14–16 C
PL 487
33101 Tampere

Hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen voi lähettää myös virallisen sähköisen 
asioinnin lomakkeella, http://www.tampere.fi/asiointi/ tai sähköpostilla: 
kirjaamo@tampere.fi. Tampereen kaupunki ei vastaa sähköpostilla lähetetyn 
hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen tietoturvallisuudesta.

Määräaika

Hankintaoikaisu ja oikaisuvaatimus on tehtävä  kuluessa päätöksen 14 päivän
tiedoksisaannista.
 
Tiedoksisaanti

Kunnan jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua 
siitä, kun pöytäkirja on nähtävänä yleisessä tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, 7 päivän kuluttua kirjeen 
lähettämisestä, 3 päivän kuluttua sähköpostin lähettämisestä, saantitodistuksen 
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana. 
Tiedoksisaantipäivää tai sitä päivää, jona päätös on asetettu nähtäväksi, ei lueta 
määräaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa tehtävän toimittaa 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimukset perusteineen. Vaatimukseen on 
merkittävä oikaisua vaativan ja kirjelmän laatijan nimi sekä tarvittavat yhteystiedot 
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asian hoitamiseksi. Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa 
oikaisuvaatimusviranomaiselle. Oikaisuvaatimuksen tulee olla perillä 
oikaisuvaatimusajan viimeisenä päivänä ennen viraston aukioloajan päättymistä klo 
15.45 mennessä. Oikaisuvaatimuksen lähettäminen postitse tai sähköisesti tapahtuu 
lähettäjän omalla vastuulla.


